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1. Para notificar sobrantes o faltantes debe ingresar al sistema manifiesto. (ver imagen 1)
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Imagen 1 Sistema Manifiesto

2. En menu “Arribo Efectivo” se debe seleccionar la opcion “Ingresar Sobrantes/Faltantes”. (Ver imagen 2)

Arribo Efectivo

I
Muotificar Ingreso Ingresar
Efectivo Sobrantes/Faltantes
Listar Ingresos Motificar Sobrantes

Informe Falta v
Sobrantes

Imagen 2 Ingreso faltas y sobras
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3. Luego en la siguiente opcidn debes eligir si desear realizar un sobrante/faltante manual o automatico.
(ver imagen 3)

Ingreso Sobrantes/Faltantes

Ingreso Manual

ol

Ingreso Automatico

Imagen 3 Manual/Automdtico

4. Sipresionamos la opcién manual, en la pantalla siguiente veremos las master que estan disponibles
para ingresar sobrantes/faltantes, presionamos el botdn buscar y se desplegaran las guias que
pertenecen a la master seleccionada. (ver imagen 4)
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Ingreso de Manifiestos

Datos de Guia Madre

5 02361053766 | Linea Numero
| Buscar |02361053766 Aerea Vuelo
origen SAQ Destino 5CL Fecha 29/01/2019

Guia Courier I Origen [AAL 7 | Destino |AAL \

Tipo HAWE | Mercancias con destino Chile v Estado |Nulo v
Cantidad I:I Peso I:I Valor l:l

Descripcion | |

Consignatario | | Rut l:l

Direccién | | comuna  [ALGARROBO v

Consignatario

Flte | |[PREPAID ¥ |Embarcador |

Observacion

Motificar Faltante Agregar Guia

Peso Canfidad Valor_Declarado kdOrigen ldDestino Consignatario
Editar 6184341 447784461004 285 2 MANEQUINS 180 S80 scL CLIENTE 1 ATX O
Editar 6184342 468154300215 32 2 AUTO PARTS. 366,3 cP@  SCL CLIENTE 2 ATX O
Editar 6184343 468154300260 46 1 AUTO PARTS. 345,01 cP@  SCL CLIENTE 3 ATX O
Editar 6134344 453450258287 05 1 DOCS AURORA 1 BNU scL CLIENTE 4 ATX O
Editar 6184345 702617636160 0.2 1 LETTERS AND CARDS 0 POA  SCL CLIENTE 5 ATX O
Editar 6184346 714682050121 11 1 SAMPLE CERAMIC TILE 22,08 MIA scL CLIENTE 6 ATX O
Editar 6184347 774312310610 1 1 MUESTRA 3 Jol scL CLIENTE 7 ATX O
Editar 6184345 774312503451 7 1 REPUESTOS 714 POA  SCL CLIENTE & ATX O
Editar 6134349 774313606346 205 1 OHNELORESPARA g9 cra scL CLIENTE 9 ATX (|
Editar 6184350 774316310247 33 1 REPUESTOS 420,2457 cGH  SCL CLIENTE 10 ATX O

Imagen 4 Master seleccionada

4.1 Ingreso Sobrante TOTAL
Para ingresar una guia sobrante total debemos completar todos los datos que pide el formulario tal
como si estuviéramos ingresando una guia nueva, luego presionamos el botdn Agregar Guiay en la
pantalla aparecera la siguiente alerta “Guia Ingresada y exportada con éxito, favor descargar archivo y
notificar a través de SMS”. (Ver imagen 5y 6) (Ver glosario como descargar Archivos)
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Ingreso de Manifiestos
Datos de Guia Madre
02361053766 | Linea Numero
MAWEB
Buscar |02361053766 Aerea A vuelo 0389
origen MIA Destino SCL Fecha 29-01-2019
Guia Courier 57896936 Origen Destino
Tipo HAWE |Mercancias con destino Chile v Estado |DOCUMENTAL
Cantidad l:l Pesa Valor  |450
Descripcion |POLERAS |
Consignatario |CLIENTE 33 | RuUT 9999999-9
Direccidn [AMERICA 233 | Comuna [ALTO BIO BIO
Consignatario
Flete o |[PREPAID v |Embarcador |[POLERALANDIA
Observacion
Motificar Faltante Agregar Guia

Imagen 5 Ingreso Sobrante

localhost:57040 dice

Guia Ingresada y exportada con exito, favor descargar archivo y

notificar a través de SMS

Imagen 6 Mensaje de ingreso

e (Cabe destacar que la diferencia de un archivo Sobrante V/S un archivo de ingreso de guia normal,

son los TAG que van en las observaciones (Ver imagen 7).

- <0Observaciones=
- <observacionz
znombre=S0B < /nombre:
<contenido>SOBRANTE < /contenido
< fobservacion=
«fObservaciones=

Imagen 7 TAG observacion
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4.2 Ingreso Sobrante Parcial

Ingreso de Faltas y Sobras _

Para ingresar un guia como sobrante parcial debemos hacer clic en la opcidn editar que esta en la
primera columna de la tabla y luego modificar el campo cantidad registrando la cantidad real recibida.

(Ver imagen 8)

Valor_Declarado IdOrigen kdDestino Consignataric Sobrante ldEmpresa Faltantes

Editar 6134341 447784461004 285 2 MAMEQUINS 180 SAD SCL
Editar 6209069 457396936 2 1 POLERAS 450 MIA SCL
Editar 6184343 453154300280 45 1 AUTO PARTS. 34501 CcPQ SCL
Editar 6184344 483450258287 0.5 1 DOCS AURORA 1 ENU SCL

Imagen 8 Editar Guia

CLIENTE 1 ATX ]
CLIENTE 33 v ATX ]

| | | |
CLIENTE 3 ATH (]
CLIENTE 4 ATX ]

Al presionar la opcién actualizar inmediatamente aparecerd un mensaje sefialando lo siguiente “Guia
Ingresada y exportada con éxito, favor descargar archivo y notificar a través de SMS”. (Ver Anexo

como descargar Archivos)

e Cabe destacar que la diferencia de un archivo de sobrante parcial es que este es un archivo de
aclaracion ya que la guia existe en aduana ademads se incluyen los tag de Sobrantes.
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4.3 Ingreso Faltante Total

Para ingresar Faltante total debemos seleccionar las guias que no llegaron dando clic en la ultima
columna llamada Faltantes, luego presionamos el botén Notificar Faltante. (ver imagen 9)

Notificar Faltante Agregar Guia

Peso Cantidad Valor_Declarado ldOrigen kiDestino Consignatario Sobrante ldEmpr:sa Faltantes

Editar 6184341 447784461004 285 2 MANEQUINS 180 SA0 SCL GLIENTE 1 ATX
Editar 6209069 457896936 2 1 POLERAS 450 MIA scL CLIENTE33 ¥ ATX
Editar 6184342 463154300215 32 4 AUTO PARTS. 3663 cPa  sCL CLIENTE 2 ‘ ATX
Editar 6184343 463154300260 46 1 AUTO PARTS. 345,01 cPa  SCL CLIENTE 3 ATX
Editar 6184344 483450258287 05 1 DOCS AURORA 1 BNU  SCL CLIENTE 4 ATX
Editar 6184345 702617636160 02 1 LETTERS AND GARDS 0 POA  SCL CLIENTE 5 ATX
Editar 6184346 714682050121 11 1 SAMPLE CERAMIC TILE 22,08 MIA sCL GLIENTE 6 ATX
Editar 6184347 774312310610 1 1 MUESTRA 3 Jol sCL CLIENTE 7 ATX
Editar 6184343 774312503451 7 1 REPUESTOS 714 POA  SCL CLIENTE 8 ATX
Editar 6184349 774313606346 205 1 CHUECTORES PARA 100 cPa  sCL CLIENTE 9 ATX
Editar 6184350 774316310247 33 1 REFUESTOS 4202457 GGH  SCL GLIENTE 10 ATX

Imagen 9 seleccionar guias

Una vez que presionamos el botdn inmediatamente aparecera un mensaje sefialado lo siguiente “Se
generaron los XML de anulacién, favor enviar a través de SMS”. (Ver imagen 10) (Ver Anexo como
descargar Archivos)

couriers.cl dice

Se generaron los XML de anulacian, favor enviar a través de SMS

Aceptar

Imagen 10 mensaje de anulacion

e Hay que destacar que los archivos generados son archivos de anulacion con la observacién de
FALTANTE (Ver imagen 11)
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<?xml version="1.0"7>
<Documento tipo="GTIME" version="1.0">
<tipo-accion>N</tipo-accion>
<id-documento-servidor/ >
<numero-referencia>468154300260</numero-referencia>
- <Fechas>
- <fecha>
<nombre>=FEM</nombre>
<valor=29-01-2019</valor>
<ffecha>
</Fechas>
- <Participaciones>
- <participacion>
<nombre>EMI</nombre>
<tipo-id>RUT</tipo-id>
<nacion-id=CL</nacion-id>
<valor-id>99537600-8</valor-id>
<nombres>ATREX AG ASOCIACION DE TRANSPORTE EXPRESO</nombres>
<codigo-pais>CL</codigo-pais>
</participacion>
</Participaciones>
- <Observaciones>
- <Observacion>
<fecha=>05-02-2019 11:43</fecha>
<login-usuario>atxadmin</login-usuario>
<contenido>GUIAS FALTANTES</contenido>
<nombre>FALTANTE</nombre>
</0Observacion>
</Observaciones>
</Documento>

Imagen 11 archivo de anulacion

4.4 Ingreso Faltante Parcial

Para ingresar un guia como Faltante parcial debemos hacer clic en la opcidn editar que estd en la
primera columna de la tabla y luego modificar el campo cantidad registrando la cantidad real recibida. (Ver

imagen 12)
Editar 6184343 774312503451 7 1 REPUESTOS 714 POA SCL CLIENTE & ATX e
y COMECTORES PARA
Editar 6184349 774313606346 205 1 CHOPEIRA 100 CPQ SCL CLIENTE 9 ATH
u 0
Editar 6184351 774316914385 14 1 INSUMOS 8 CGH SCL CLIENTE 11 ATH
Editar 6184352 774321380437 227 1 THERMOSTATS GE66,14 CPQ SCL CLIENTE 12 ATX

Imagen 12 editar guia

Al presionar la opcidn actualizar inmediatamente aparecera un mensaje sefialando lo siguiente “Guia
Ingresada y exportada con éxito, favor descargar archivo y notificar a través de SMS”.(Ver anexo como
descargar Archivos)

e (Cabe destacar que la diferencia de un archivo de FALTAS parcial es que este es un archivo de
aclaraciéon ya que la guia existe en aduana ademads se incluyen los tag de FALTANTE.
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5. Ingreso Automatico
Si presionamos la opcidon Automatico, en la pantalla siguiente veremos una opcion para cargar un
archivo con el mismo formato del Manielec (Ver imagen 13). En este proceso el sistema leera las guias
del archivo y automaticamente determinara si son parciales o totales ejemplo:
A) Sl la guia no se encuentra en la base de datos el sistema dejara la guia como SOBRANTE TOTAL.
B) Sila guia existe en la base de datos y la cantidad sefialada es mayor que la cantidad registrada en la
base de datos, el sistema dejara la guia como SOBRANTE PARCIAL.
C) Sila guia existe en la base de datos y la cantidad sefialada es menor que la cantidad registrada en la
base de datos el sistema dejard la guia como FALTANTE PARCIAL.

Ingreso Automatico de Manifiestos

Seleccione ubicaddn de archivo de texto
(manielec.txt)

el
=

Seleccionar archive | No se eligio archivo

Cargar Datos

Imagen 13 Cargar manielec

Luego de presionar el botén Cargar Datos inmediatamente aparecera un mensaje indicando lo siguiente
“Guia Ingresada y exportada con éxito, favor descargar archivo y notificar a través de SMS” . (Ver
anexo como descargar archivos)
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6. Informe Faltas y Sobras
Luego que todas las faltas y sobras fueron ingresas y enviadas a través de SMS podemos ir al menu

Arribo Efectivo y presionar en la opcion Informe Falta y Sobrantes. (Ver imagen 14)

ﬁ Arribo Efectivo

Muotificar Ingreso Ingresar
Efectivo Sobrantes/Faltantes
Listar Ingresos Motificar Sobrantes

Informe Falta v
Sobrantes

Imagen 14 Informe Falta y Sobras

Luego que presionamos podemos verificar los informes por fechas o por master. (Ver imagen 15)

Informe de faltas y sobras de envios de entrega rapida

Busquada por MAVWE I:l
Fecha emision desde [01/02/2019
Fecha emision hasta (05/02/2019

Ver Detalle Nimero aceptacion Master MNimero vuelo Peso guias Total guias
Wer 478965 02361053766 0359 1654 16

Imagen 15 Listado Falta y Sobras
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En la opcidn ver podemos ver el detalle de los sobrantes y faltantes e imprimir el formulario para
presentarlo a la unidad fiscalizadora correspondiente. (Ver imagen 16)

INFORME DE FALTAS Y SOBRAS DE ENVIOS DE ENTREGA RAPIDA

AIII’-_‘X\cHu

EMPRESA DE ENVIOS DIE ENTREGA RAPIDA : INFORME DE FALTAS ¥ SOBRAS EEER : MANMIFIESTO
NOMBRE CODIGO NUMEROD FECHA NUMEROD FECHA
?;iiéng#E%i&?gg DE £59 ATHATESES 05/02/2013 478565 05/02/2013%
Guia courier Envios sobrantes Envios faltantes
Marcas y contramarcas Namero Puerto embarque Descripcidon de mercancia Cantidad Tipo bulto Peso(kg) Cantidad Tipo bulto Pesol(kg)
447734461004 SAO PAULO MANEQUINS o o o 2 el 28,5
4578965936 MIAMI POLERAS 1 61 2 o o o
458154200215 CAMPINAS AUTO BARTS. 2 61 32 o o o
468154200260 CAMPINAS AUTO PARTS. o o o 1 =31 46
483430238287 BLUMENALU DOCE AURORA o] o ] i el 0,5
702617536160 PORTO ALEGRE LETTERS AMD CARDS o o o i el 0,2
714682050121 MIAMI SAMPLE CERAMIC TILE o o o 1 61 11
774312310610 | JOINVILLE MUESTRA o o o 1 61 1
774312503451 PORTO ALEGRE REPUESTOS o o o 1 61 7
774216210247 SANTO AMARO REPUESTOS o o o 2 el 33
F74321776240 CAMPINAS C] TAPA - FILTRO ACEITE o o o 1 61 3,2
774326363540 | SANTO AMARO MNOTEBOOKS o o o 3 61 2
785161678187 QUITD LENTES DE CONTACTD 3 61 0,5 o o o
2025523225268 SAO PAULO DOCUMENTOS 2 el 0,5 o o ]
811542706351 SA0 PAULO DOCUMENTS 1 el 0,5 o o o
812418542063 LIMA SWATCHES CLOTH 1 61 0.5 o o o

Mombre y firma encargado del recinto eeer

Timbre y fecha de recepcian aduana

Imprimir

Imagen 16 Informe Falta y Sobras
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ANEXO
Como descargar archivos del sistema Atrex

Para descargar los archivos para el posterior envio por SMS siga los siguientes pasos.

1.- En el ment Reportes y Herramientas del sistema Manifiesto ir a la opcidn Carpeta XML

Reportes y Herramientas

Asignar Estado gﬁ?;:r

CSV Dips EEEIMAWB

Eliminar Guias Mo Tramitadas gitl-;:gﬁ \

Ingreso Documentos Estadisticas g:,‘rf eta _J
Clientes Vuelos

2.- Luego que ingresamos nos apareceran todos los archivos que estan disponibles para descarga

Existen 15 arhivos para descargar
¥/ SNA-GTIME-1.0-811542706351xml ) SNA-GTIME-1.0-812418942063.ml ¥ SNA-GTIME-1.0-A-774316310247.xml #) SNA-GTIME-1.0-A-774321776240xml ] SNA-GTIME-1.0-A-774326363540 xmi
#| SNA-GTIME-1.0-A-785161673187ml ¥ SMA-GTIME-10-A-502592329268 xml ] SNA-GTIME-1.0-N-447784461004 xml ¥ SNA-GTIME-1.0-N-463154300260.5ml 1#) SNA-GTIME-1.0-N-483450258287 xm
¥/ SNA-GTIME-1.0-N-702617636160.xml ¥ SNA.GTIME-1.0-N-714682050121ml ¥ SNA-GTIME-1.0-N-774312310610xml #) SNA-GTIME-1.0-N-77431250345 1xml ¥ SMA-MFTOC-1.0-02361053766xml

Descargar

3. Una vez que seleccionamos las guias que necesitamos descargar presionamos el botén descargar y
automaticamente se abrira una ventana preguntdandonos donde queremos guardar el archivo. Una vez
que seleccionamos la ruta de descarga abrimos el archivo y nos aparecera una carpeta llamada Files
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BB Zip_2019-feb.-05-134810.zip (copia de evaluacion) — O ot
Archiva Ordenes Herramientas Favorites  Opciones  Ayuda

AR LMD & 4

Afadir  Extraeren Cormprobar Ver Eliminar Buscar Asistente Informacién | Buscarwvirus Comentaric au

m |§ Zip_2019-feb.-03-134810.zip - archive ZIP, tarmnafic descomprimido 29.390 bytes W
Mombre N Tamafic Comprimide  Tipo
1 R

Files Carpeta de archivos

Luego hacemos doble clic sobre la carpeta Files y se desplegaran todos los archivos que estdn
disponibles para la transmisién

. Disco local

& SNA-MFTOC-1.0-02361053766.xml Archive XML 05-02-201913:17  31BCAB2D
(2 SNA-GTIME-1.0-N-774312503451 xerml 696 357 Archivo XML 05-02-2019 11:43  37EEB046
(& SNA-GTIME-1.0-N-774312310610.xml 696 356  Archive XML 05-02-2019 11:43  3034D6CE
(22 SNA-GTIME-1.0-N-T14682050121 xml 696 357 Archivo XML 05-02-2019 11:43  273FAAAT
(2 SNA-GTIME-1.0-N-702617636160.xml 696 357 Archivo XML 05-02-201911:43  4EBCO31A
(& SNA-GTIME-1.0-N-483450258287 xml 696 357 Archive XML 05-02-201911:43  627DD77B
(2 SNA-GTIME-1.0-N-468154300260 xml 696 357 Archivo XML 05-02-2019 11:43  E7340884
(& SNA-GTIME-1.0-N-447784461004 xrnl 696 357 Archive XML 05-02-2019 11:43  99FOF7CH
(2 SNA-GTIME-1.0-A-802532329268 xml 3.250 937 Archivo XML 05-02-201912:35 C466D588
(& SNA-GTIME-1.0-A-785161678187.xm| 3.245 845 Archivo XML 05-02-201912:35 35AA73D0
& SNA-GTIME-1.0-A-774326363540.xm| 3.258 843 Archivo XML 05-02-201912:35  40A324AA
() SNA-GTIME-1.0-A-7743217762403m| 3.279 969 Archivo XML 05-02-201912:04 9A31B025
& SNA-GTIME-1.0-A-774316310247 xm| 3.239 936 Archivo XML 05-02-201912:05 66BFI2B9
(2 SNA-GTIME-1.0-812418942063.5ml 3.267 953 Archivo XML 05-02-2019 12:35 1AT2C98A
(& SNA-GTIME-1,0-811542706351 el 3.082 888 Archivo XML 05-02-201912:35 08B1EEEB

Luego seleccionamos todas las guias y presionamos el botén extraer
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B Zip_2019-feb.-05-134810.zip (copia de evaluacién) — O >

Archiva Ordenes Herramientas Favoritos Opciones  Ayuda

AWM G HM D B 4
Afadir  Extraer en Cu:urﬂpru:ul::lar Ver Eliminar Buscar Asistente Informacion | Buscarvirus Comentario

m g Zip_2M _-134810.zip - archive ZIP, tamario descomprimido 29,390 bytes ~

Mombre Tamafie Comprimido  Tipo

Inmediatamente después de presionar el botdn extraer nos pregunta donde queremos guardar los
archivos, en ese momento le damos la ruta de la carpeta Mensajes del sistema SMS

B Carpeta y opciones de extraccién ? >

General  Avanzado

Carpeta de destino (si no existe, se creara) Mostrar
L Mueva carpeta

Modo de actualizaddn :

= 5M5-3,3.19 ~
(®) Extraer y reemplazar . - | conf
() Extraer y actualizar L lib
() Solo actualizar I mensajes /

: src
Modo sobrescribir wml

W o SMS - X

Usuario: | ‘ |

Clave: | |

Servidor: | isidora.aduana.cl |
(Conexion segura HTTPS)

Proxy HTTP: | <Default>

Proxy Puerto: | <Default>

|
|
Proxy Usuario: | <Default> |
|
|

Proxy Clave: |
5M5 Ruta: | CA\Users\CESARSILVA\Desktop\5MS-3.3.19
Tiempo: | 1 | -
Iniciar
[]crear Log Salir
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