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3 Eliminación de guías mediante carga de depurado 

     Sistema Manifiesto 

1. Solicitud eliminación 

Lo que permite este nuevo desarrollo es eliminar guías en sistema Gerencia mediante una previa 

Solicitud. 

Para confeccionar solicitud, primero se debe ingresar a sistema de manifiesto, intercambio de datos 

y luego al formulario importar Marcas. Al cargar archivo descargado en Isidora, el sistema valida si 

están el total de guías cargadas para encabezado en Sistema Atrex. Si faltan guías por marcar, se 

indicará en el siguiente mensaje de alerta. 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 

4 Eliminación de guías mediante carga de depurado 

2. Crear solicitud 

Una vez cerrada alerta de imagen anterior, se debe presionar botón “Solicitar eliminación de 

guías”. Es obligatorio colocar motivo de eliminación para continuar con proceso.  

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 

5 Eliminación de guías mediante carga de depurado 

 

3. Correo solicitud eliminación 

Al crearse solicitud de eliminación guías, el sistema enviará un correo a modo de notificación. 

 

  



 

 

 
 
 
 

6 Eliminación de guías mediante carga de depurado 

4. Revisión solicitudes de eliminación 

En sistema Gerencia, al entrar en resumen gerencia aparecerá una alerta en caso existan 

solicitudes pendientes. Al dar click en botón revisar solicitudes se accede al formulario solicitudes. 

 
 

5. Formulario Solicitudes de eliminación guías. Sistema Reporte Gerencia. 

Para acceder al formulario se debe ir a inicio en Reporte Gerencia o acceder por alerta 

previamente indicada. Una vez en formulario se puede ver encabezado al cual se le solicita 

eliminación, cantidad de guías a eliminar, usuario solicita eliminación, Fecha solicitud y cantidad 

total de guías en encabezado. Para la eliminación se debe tener en cuenta que las guías asociadas 

a DIPS no se eliminarán.  Al eliminar guías solicitud dejará de estar visible en formulario. 

 

 

 



 

 

 
 
 
 

7 Eliminación de guías mediante carga de depurado 

*El listado con solicitudes ya eliminadas se mantiene por un periodo de 24 horas. 

 

 

6. Eliminación total guías encabezado 

Para eliminar total guías encabezado archivo debe ir con el siguiente formato. 

 

 
 

 


