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2 
Actualización envío de guías a Aduanas 

Objetivo 
Se incorporó una nueva solución informática al exportar las Guías que posteriormente serán transmitidas al 

portal de Aduana (Isidora).   

El nuevo proceso consiste en que antes de exportar las guías, el sistema consulta si existe duplicidad en un 

periodo anterior a 7 días, de existir duplicidad el sistema mostrará las guías dando la posibilidad al usuario de 

omitir la exportación. A continuación se detallan  los procesos de la exportación. 

1.-  Para ingresar al sistema cadena de custodia debemos ingresar a la siguiente URL https://couriers.cl y luego 

clickear en la opción Manifiesto Electrónico. 
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3 
Actualización envío de guías a Aduanas 

2.- Luego debemos identificarnos con usuario y clave. 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. - Ingresar a la opción Intercambio de datos y luego a la opción envío Aduana. 
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4 
Actualización envío de guías a Aduanas 

4.- Seleccionamos la MAWB y luego presione el botón Exportar Guías. 
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5 
Actualización envío de guías a Aduanas 

5. - Si al exportar las guías encuentra duplicidad aparecerá un listado con las guías duplicadas.  

 Las guías amarillas son las guías del manifiesto actual. 

 Las guías de color naranjo son las guías que fueron cargadas en algún manifiesto anterior.  

Si el usuario de igual forma  desea exportarlas, debe seleccionar las guías de color amarillo y presionar el 

botón Exportar Guías.   

Si no desea exportarlas presione solamente el botón Exportar Guías y se exportará el saldo de guías. 
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6 
Actualización envío de guías a Aduanas 

6.- Si al exportar guías no encuentra duplicidad se exportaran de forma automática todas las guías 

correspondientes a la MAWB seleccionada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


